SEMINARIO ACICO [

TOMAR |27 JUNHO

A Associacao Nacional de Armazenistas,
Comerciantes e Importadores de Cereais
e Oleaginosas (ACICO) escolheu o Hotel
dos Templarios em Tomar para a reali-
zacao do seu Seminario 2013 sobre “O
mercado de matérias-primas alimentares
na campanha 2013/2014" e "Experiéncias
comparadas: A gestao de risco noutros
setores de atividade".

A primeira parte do Seminario foi assegu-
rada por membros das mesas de trading
das principais empresas do setor associa-
das da ACICO, abordando o mercado das
matérias-primas alimentares destinadas

a industria de racoes e das massas e fa-
rinhas. A outra parte foi dividida em duas
conferéncias proferidas por Joao Leitao da
EDP e Pedro Galvao da Secil, e que teve
como moderador Maria Cristina Guarda de
Sousa, Presidente da Direcao da Associa-
cdo Portuguesa dos Industriais de Alimen-
tos Compostos para Animais (IACA).

ENTREGA DO CERTIFICADO A
HUMANGEXT, S.A.

CALDAS DA RAINHA | 22 JULHO

A Humangext, S.A., obteve a Certificacao
pela norma I1SO 9001 do seu Servico de
Consultoria de Recursos Humanos, e
contou com a presenca de Ana Mota, em
nome do Organismo de Certificacao SGS,
a entidade lider mundial em Inspecao,
Verificacao, Analise e Certificacao, numa
breve cerimonia.

Desde o inicio da sua atividade a Human-
gext incorporou os importantes principios
de gestao relativos, nomeadamente,

& Focalizacao nos Clientes, Lideranca,
Envolvimento das Pessoas e Melhoria
Continua, que veio agora comprovar
através da Certificacdo do seu Sistema de
Gestao da Qualidade. Na sua comunica-
cao a empresa afirma “Acreditamos que
a obtencéo da Certificagdo nao é o fim de
um caminho, mas o inicio de uma cami-
nhada, no sentido da melhoria constante
do nosso trabalho”.

MUNICiPIO DE BARCELOS CERTIFICA
SERVICO DE RECOLHA DE RESIDUOS
SOLIDOS URBANOS

BARCELOS|2 SETEMBRO

O Municipio de Barcelos certificou o seu
primeiro servico no Sistema de Gestao da
Qualidade, com base na mais reconhecida
norma internacional da Qualidade ISO
9001, no ambito da estratégia de certifi-
cacao de todos os servicos municipais.
Trata-se do servico de recolha de residuos
solidos urbanos, um setor chave para o
ambiente e para a qualidade de vida dos
cidadaos.

Paulo Gomes, diretor de Comunicacao do
Grupo SGS Portugal, entregou o certifi-
cado ao Presidente da Camara Municipal
de Barcelos, Miguel Costa Gomes, que
expressou, na ocasiao, o proposito do Mu-
nicipio de alargar a certificacao a outros
servicos, tendo em vista a prestacao de
servicos de qualidade aos municipes.

CERTIFICACAO DOS MUNICIPIOS TERRA
QUENTE E RESPETIVA ASSOCIACAO

Associacdo de Municipios da Terra Quente
Transmontana - AMTQT

Municipio de Vila Flor

| mE EE uN

Municipio de Alfandega da Fé

Municipio de Carrazeda Ansides

Municipio de Mirandela

TRAS-0S-MONTES | 9 E 10 SETEMBRO

Esta completa a Certificacao da Qualidade
da Associacao de Municipios da Terra
Quente Transmontana (AMTQT) e dos cin-
co municipios que a compoem: Alfandega
da Fé, Carrazeda de Ansiaes, Macedo de
Cavaleiros, Mirandela e Vila Flor. Cada
uma das organizacoes foi auditada pela
SGS para validacao do seu Sistema de
Gestao da Qualidade, pela norma ISO
9001.

A formalizacao foi efetuada através de ce-
riménias de entrega dos certificados, com
a participacao de Paulo Gomes, diretor

de Comunicacao do Grupo SGS Portugal,
num culminar de trabalho conjunto dos
membros dos executivos, gestores e
equipas qualidade, chefias e colaborado-
res dos diferentes setores de atividade
das autarquias.

O objetivo destes eventos foi dar tes-
temunho da experiéncia e do impacto
do processo em cada organizacao que,
apesar de recente, permitiu grandes
melhorias nas atividades dos municipios,
como por exemplo a modernizacao da
area do atendimento, a sistematizacao de
procedimentos, a diminuicao dos prazos
de resposta passando pela informacao
acessivel, transparente e desmateriali-
zada, resultando em mais eficiéncia e
menos custos.



